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ΒΑΣΙΚΟ ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΕΞΟΔΩΝ 

Εκδόσεις 

Έκδοση    Ημερομηνία ισχύος 

ΑΝΧ158.8/21-07-2020   21-07-2020 

ΑΝΧ158.9/27-07-2020   27-07-2020 

ΑΝΧ158.10/11-09-2020   11-09-2020 

ΑΝΧ158.11/09-11-2020   09-11-2020 

ΑΝΧ158.12/30-12-2020   30-12-2020 

ΑΝΧ158.13/26-02-2021   26-02-2021 

ΑΝΧ158.14/01-04-2021   01-04-2021 

ΑΝΧ158.15/14-04-2021   14-04-2021 

ΑΝΧ158.16/13-10-2021   13-10-2021 

ΑΝΧ158.17/29-10-2021   29-10-2021 

ΑΝΧ158.18/08-11-2021   08-11-2021 

ΑΝΧ158.19/01-12-2021   01-12-2021 

ΑΝΧ158.20/10-12-2021   10-12-2021 

ΑΝΧ158.21/10-02-2022   10-02-2022 

ΑΝΧ158.22/14-03-2022   14-03-2022 

ΑΝΧ158.23/31-03-2022   31-03-2022 

ΑΝΧ158.24/01-06-2022   01-06-2022 

ΑΝΧ158.25/14-07-2022   14-07-2022 

ΑΝΧ158.26/01-10-2022   01-10-2022 

ΑΝΧ158.27/27-10-2022   27-10-2022 

ΑΝΧ158.28/20-01-2023   20-01-2023 

ΑΝΧ158.29/20-02-2023   20-02-2023 

ΑΝΧ158.30/16-03-2023   16-03-2023 

ΑΝΧ158.31/24-07-2023   24-07-2023 

ΑΝΧ158.32/02-10-2023   02-10-2023 

ΑΝΧ158.33/14-11-2023   14-11-2023 

ΑΝΧ158.34/02-01-2024   02-01-2024 

ΑΝΧ158.35/24-01-2024   24-01-2024 

ΑΝΧ158.36/23-02-2024   23-02-2024 
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ΑΝΧ158.37/01-03-2024   01-03-2024 
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                         Γενικές Επισημάνσεις 

 
 Το παρόν τιμολόγιο καλύπτει τη βασική τιμολόγηση των συνηθέστερων συναλλαγών, ενώ ισχύει 

ειδική τιμολόγηση για εξειδικευμένες συναλλαγές, καθώς και συγκεκριμένες κατηγορίες 
πελατών με ειδικά χαρακτηριστικά, όπως αυτά καθορίζονται και διέπονται από το «Προνομιακό 
τιμολόγιο προμηθειών και τοκοφόρων ημερομηνιών Ειδικών Πελατειακών Ομάδων». Για 
περιπτώσεις συναλλαγών που δεν καλύπτονται από το παρόν τιμολόγιο, απευθυνθείτε σε 
εκπροσώπους μας στο κατάστημα εξυπηρέτησής σας. 

 Πελάτες που διατηρούν στην Τράπεζα ως αποκλειστικοί ή 1οι δικαιούχοι, καταθέσεις το ύψος 
των οποίων είναι τουλάχιστον δέκα χιλιάδες ευρώ (€10.000), δικαιούνται εκπτώσεις σε 
συγκεκριμένες χρεώσεις του βασικού τιμολογίου, που παρακάτω σημαίνονται με το σύμβολο 
(*). 

 Το τιμολόγιο υπόκειται σε περιοδική αναθεώρηση/μεταβολή. 
 Οι όροι των εργασιών που καλύπτονται από το τρέχον Τιμολόγιο διέπονται από το εκάστοτε 

ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο καθώς και από τους εκάστοτε Γενικούς Όρους 
Τραπεζικών Συναλλαγών της Τράπεζας.  

 Βασικά νομίσματα συναλλαγών με την Τράπεζα: EUR, USD, GBP, CHF, CAD, RON, NOK, 
DKK, AUD, SEK, JPY.  

 
Επισημάνσεις 
 
 Ο Ευρωπαϊκός Οικονομικός Χώρος (Ε.Ο.Χ.) απαρτίζεται σήμερα, από τις παρακάτω χώρες: 

(α) Χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης: Αυστρία, Βέλγιο, Βουλγαρία, Γαλλία, Γερμανία, Κύπρος, 
Δανία, Ελλάδα, Εσθονία, Ιρλανδία, Ισπανία, Ιταλία, Κροατία, Λετονία, Λιθουανία, 
Λουξεμβούργο, Μάλτα,  Φινλανδία, Ολλανδία, Ουγγαρία, Πολωνία, Πορτογαλία, Ρουμανία, 
Σλοβενία, Σλοβακία, Σουηδία και Τσεχία (β) Χώρες που συμμετέχουν στο SEPA: Μεγάλη 
Βρετανία, Νορβηγία, Ισλανδία, Λιχτενστάιν, Ελβετία, Ανδόρες, Βατικανό, Μονακό και Άγιος 
Μαρίνο.   

 Σε κάθε πράξη που διενεργείται πώληση ή αγορά συναλλάγματος εισπράττεται η προμήθεια 
που αναφέρεται στην ενότητα Α3. «Εργασίες Συναλλάγματος». 

 Οι συναλλαγές που εμπεριέχουν μετατροπή συναλλάγματος/τραπεζογραμματίων, μέχρι του 
ισότιμου των δέκα χιλιάδων ευρώ (€10.000), διενεργούνται με βάση το ισχύον Δελτίο Τιμών 
Συναλλάγματος της Τράπεζας, ενώ για μεγαλύτερα ποσά δύναται να ληφθεί ειδική τιμή από τη 
Διεύθυνση “Treasury and Capital Markets”, σύμφωνα με τις τρέχουσες τιμές της αγοράς. 
Μπορείτε να ενημερωθείτε σχετικά με το Δελτίο Τιμών Συναλλάγματος στα καταστήματα της 
Τράπεζας. Τα προϊόντα και οι υπηρεσίες του παρόντος διατίθενται μόνο σε πελάτες της 
Τράπεζας. 
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A.                        Συναλλαγές Μετρητών 

 
 Οι καταθέσεις και αναλήψεις μετρητών που διενεργούνται στα καταστήματα της Τράπεζας, 

εκτελούνται εντός της ίδιας εργάσιμης ημέρας όπως αυτή ορίζεται από το ωράριο λειτουργίας 
των Καταστημάτων των Τραπεζών (σήμερα μεταξύ 08:00 και 14:00 ώρα Ελλάδος). 

 Σε περίπτωση χρηματαποστολών για ποσά πλέον των €5.000 ή του ισοτίμου των €5.000 σε 
Ξένο Νόμισμα (Ξ/Ν), ο πελάτης επιβαρύνεται με τα έξοδα της χρηματαποστολής. 

 
 

1.                                             Κατάθεση Μετρητών 
 

  
Χρέωση 

Ελάχιστο Μέγιστο Τοκοφορία 
(ημέρες) 

1.1 
Κατάθεση Ευρώ σε λογαριασμό ιδίου 
ή διαφορετικού νομίσματος 

Ανέξοδα 

 
 
- 

 
 
- 
 
 

Αυθημερόν 

1.2 

Κατάθεση Τραπεζογραμματίων ΕΟΧ 
σε λογαριασμό ίδιου ή διαφορετικού 
νομίσματος, εφ’ όσον 
εξυπηρετούνται. 

0,20%  

 
 

€2 

 
 
- Αυθημερόν 

1.3 

Κατάθεση τραπεζογραμματίων εκτός 
ΕΟΧ σε λογαριασμό ίδιου ή 
διαφορετικού νομίσματος, εφ’ όσον 
εξυπηρετούνται. 

0,20%  

 
 

€2 

 
 
- 4 

 

2.                                             Ανάληψη Μετρητών 
 

  Πάγιο / % 

2.1 Ανάληψη Ευρώ από λογαριασμό Ευρώ Ανέξοδη 

2.2 Ανάληψη Ευρώ από λογαριασμό συναλλάγματος Ανέξοδη 

2.3 
Ανάληψη Ξ.Ν. από λογαριασμό συναλλάγματος στο ίδιο νόμισμα του 
τηρούμενου λογαριασμού 

Ανέξοδη 

2.4 

Ανάληψη Ξ.Ν. από λογαριασμό συναλλάγματος διαφορετικού 
νομίσματος 

 Έως ισόποσου €1.000,00 
 Από €1.000,01 και άνω 

 
 

€0 
0,40% 

 

3.                                         Εργασίες Συναλλάγματος (*) 
 

  Χρέωση Ελάχιστο Μέγιστο 

3.1 
Αγορά ή Πώληση Ξένων Τραπεζογραμματίων 
έναντι μετρητών 

0,50% €5 - 
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B.                                 Επιταγές 

 
 Η κατάθεση Τραπεζικής Επιταγής άλλης Τράπεζας Εσωτερικού, λαμβάνει αξία διαθεσιμότητας 

και τοκοφορίας αυθημερόν όταν πρόκειται να τοποθετηθεί σε προθεσμιακή κατάθεση 
τουλάχιστον εβδομαδιαίας διάρκειας. 

 Η έκδοση/ανάκληση/ακύρωση-επιστροφή επιταγής χρεώνεται με επιπλέον έξοδα μηνυμάτων 
Swift. Τα παραπάνω επιβαρύνονται με επιπλέον τυχόν έξοδα ανταποκριτή, εάν η επιταγή 
σύρεται επί Ανταποκρίτριας. 

 Κατάθεση επιταγής εκδόσεως Τράπεζας του Εξωτερικού και ιδιωτικών επιταγών που σύρονται 
σε τράπεζες του εξωτερικού, δεν γίνεται δεκτή. 

 

1.                                            Βιβλιάριο Επιταγών (*)     
 

  Χρέωση 

1.1 Έκδοση βιβλιαρίου επιταγών επί λογαριασμού όψεως (ανά φύλλο) €2 

 

2.                    Έκδοση Τραπεζικών Επιταγών σε Ευρώ & Συνάλλαγμα 
 

  Χρέωση Ελάχιστο Μέγιστο 

2.1 

Έκδοση τραπεζικής επιταγής σε Ευρώ, με 
χρέωση λογαριασμού: 
 σε διαταγή ιδίου με χρέωση λογαριασμού 
 σε διαταγή ΤτΕ, Δηµοσίου, Τελωνείων, 

Διεύθυνσης Κρατικών Λαχείων, Ταµείων 
Συντάξεων, O.T.A (π.χ. Δήµοι) 

 σε διαταγή τρίτου με χρέωση λογαριασμού 

 
 
- 
 
 
- 

0,10% 

 
 
- 
 
 
- 

€15 

 
 
- 
 
 
- 

€100 

2.2 
Έκδοση τραπεζικής επιταγής σε Ξ/Ν (CHF, 
CAD, GBP) 

0,30% €30 €150 

 

3.                                             Κατάθεση Επιταγών 
 

  
Χρέωση 

Τοκοφορία 
(ημέρες) 

3.1 
Κατάθεση: 
 ιδιωτικής και τραπεζικής επιταγής εκδόσεως τράπεζάς 

μας 
Ανέξοδα 0 

3.2  τραπεζικής επιταγής εκδόσεως άλλης Τράπεζας Ανέξοδα 1 

3.3  ιδιωτικής επιταγής σε Ευρώ εκδόσεως άλλης Τράπεζας Ανέξοδα 3 

3.4 
 ιδιωτικής επιταγής σε Ξ/Ν εκδόσεως άλλης Τράπεζας 

που σύρεται εντός Ελλάδος μέσω ΤτΕ (Γραφείο 
Συμψηφισμού) 

Ανέξοδα 5 
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4.                     Εισερχόμενος συμψηφισμός επιταγών [Collection] 
 

  Χρέωση Ελάχιστο Μέγιστο 

4.1 

Πληρωμή επιταγής έκδοσης 
πελάτη μας μέσω 
ανταποκρίτριας 
τράπεζας/τεμάχιο 

0,20% €20 €200 

 
 

5.                                       Λοιπές Εργασίες Επιταγών 
 

  Χρέωση 

5.1 Ανάκληση επιταγής λόγω κλοπής ή απώλειας 
€15 Ιδιωτική 

€30 Τραπεζική 

5.2 Ακύρωση επιταγής 
€1,5/φύλλο Ιδιωτική 

€10/φύλλο Τραπεζική 

5.3 Επιστροφή ή/και επανακατάθεση απλήρωτης ιδιωτικής 
κατατεθείσας επιταγής άλλης τράπεζας σε ενέχυρο 

€20 

5.4 
 Επιστροφή ή/και επανακατάθεση ιδιωτικής επιταγής άλλης 
τράπεζας 

€30 

5.5 Σφράγιση ακάλυπτης ιδιωτικής επιταγής €30 

5.6 

Αποστολή μηνύματος Swift για έκδοση επιταγής [ΜΤ110 advice of 
cheque] ή για ανάκληση [ΜΤ111 - Request for Stop Payment] ή για 
ακύρωση-επιστροφή [ΜΤ112 - Status of a Request for Stop 
Payment] 

€5 
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Γ.                       Μεταφορές Πίστωσης 

 
Όροι Συναλλαγών  

 Οι εισερχόμενες μεταφορές πίστωσης κεφαλαίων / εμβάσματα όταν λαμβάνονται από την 
Τράπεζα μέχρι τις 15:00 (ώρα Ελλάδος) εντός των εργάσιμων ημερών, πιστώνονται με 

ημερομηνία αξίας: 
o αυθημερόν για εντολές σε Ευρώ, 
o την επόμενη εργάσιμη για εντολές σε ξένα νομίσματα.  

 Οι εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης / εμβάσματα σε ευρώ ή άλλο νόμισμα ΕΟΧ, 
εκτελούνται με ημερομηνία αξίας την επόμενη εργάσιμη ημέρα, όταν τα αιτήματα 
υποβάλλονται εντός των παρακάτω χρονικών ορίων (cut-off time) στις εργάσιμες ημέρες: 
o μεταξύ 08:00 και 16:00 (ώρα Ελλάδος), για μεταφορές πίστωσης εντός Ελλάδος και 

εκτός ΕΟΧ, 

o μεταξύ 08:00 και 13:00 (ώρα Ελλάδος), για μεταφορές πίστωσης εκτός Ελλάδος, αλλά 
εντός ΕΟΧ. 

 Οι εισερχόμενες εντολές πληρωμής που λαμβάνονται ή οι εξερχόμενες αιτήσεις μεταφοράς 
πιστώσεων / εμβασμάτων που υποβάλλονται σε διαφορετικό από τα παραπάνω χρονικά 
όρια, εκτελούνται με ημερομηνία αξίας δύο εργάσιμων ημερών. 

 Οι εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης / εμβάσματα σε ξένο νόμισμα (εκτός νομισμάτων 
ΕΟΧ), ανεξαρτήτως προορισμού, εκτελούνται με ημερομηνία αξίας δύο εργάσιμων ημερών 
όταν η υποβολή του αιτήματος ολοκληρωθεί μεταξύ 08:00 και 16:00 (ώρα Ελλάδος) μιας 

εργάσιμης ημέρας. 

 Επείγουσες εντολές (Urgent) υποστηρίζονται μόνο σε ευρώ και δολάρια ΗΠΑ. Οι 
εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης / εμβάσματα που κατόπιν αιτήματος του πελάτη 
αποστέλλονται με ένδειξη επείγουσα εντολή (Urgent), εκτελούνται με ημερομηνία της ίδιας 
εργάσιμης με την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος όταν τα αιτήματα υποβάλλονται 

εντός των παρακάτω χρονικών ορίων (cut-off time) στις εργάσιμες ημέρες: 
o μεταξύ 08:00 και 16:00 (ώρα Ελλάδος), για μεταφορές πίστωσης σε Ευρώ εντός 

Ελλάδος και εκτός ΕΟΧ και δολάρια ΗΠΑ ανεξαρτήτως προορισμού 

o μεταξύ 08:00 και 13:00 (ώρα Ελλάδος), για μεταφορές πίστωσης εκτός Ελλάδος, αλλά 
εντός ΕΟΧ. 

 Για εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης / εμβάσματα σε ευρώ ή άλλο νόμισμα ΕΟΧ προς 
Τράπεζα Εξωτερικού εκτός ΕΟΧ, καθώς και ξένου νομίσματος σε Τράπεζες Εσωτερικού και 
Εξωτερικού με ένδειξη εξόδων BEN / SHA, ενδέχεται να παρακρατηθούν έξοδα από τον 
Ανταποκριτή/Παραλήπτρια Τράπεζα. Η παρακράτηση πραγματοποιείται στο εμβαστέο 

ποσό.  

 Απαραίτητα πεδία για τις εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης είναι: 

 ο ΙΒΑΝ λογαριασμού δικαιούχου εντός ΕΟΧ ή ο αριθμός λογαριασμού και BIC Code, 
για τις χώρες εκτός ΕΟΧ και 

 το Ονοματεπώνυμο Δικαιούχου. 
 Η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα να απαιτήσει την παροχή οποιουδήποτε άλλου στοιχείου 

αφορά στην φύση της πληρωμής ή τα στοιχεία του δικαιούχου για λόγους στατιστικής 
πληροφόρησης προς την ΤτΕ ή συμμόρφωσης με το Ν.4557/2018 που αφορά στην 
"ΠΡΟΛΗΨΗ  & ΚΑΤΑΣΤΟΛΗ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΣΟΔΩΝ ΑΠΟ ΕΓΚΛΗΜΑΤΙΚΕΣ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ & ΤΗΣ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗΣ ΤΗΣ ΤΡΟΜΟΚΡΑΤΙΑΣ" αντίστοιχα. 

 Οι πάγιες εντολές πίστωσης ισχύουν μέχρι ανακλήσεως.  
 Ειδικά, οι μεταφορές πίστωσης / εμβάσματα των οποίων η εκκίνηση είναι από 

«ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΜΕ ΒΑΣΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ» βάσει του ν.4465/2017 και 
σε εφαρμογή του άρθρου 18, έχουν εφάπαξ κόστος €5. Οι μεταφορές πίστωσης / 
εμβάσματα που καταλήγουν σε ως άνω λογαριασμό δεν διαφοροποιούνται από το παρόν 
τιμολόγιο. 
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Βασικοί όροι 
 

 Τύποι εξόδων: 
− SHA: ο εντολέας επιβαρύνεται µε τα έξοδα της Τράπεζας Εντολέα και ο δικαιούχος µε 

τα έξοδα της πληρώτριας Τράπεζας. 
− BEN: ο δικαιούχος επιβαρύνεται με όλα τα έξοδα (προσφέρεται για χώρες και νομίσματα 

εκτός ΕΟΧ).  
− OUR: Ο εντολέας επιβαρύνεται με όλα τα έξοδα. 

 Στις περιπτώσεις που τα έξοδα αυτά είναι εκ των προτέρων γνωστά στην Τράπεζα, 
φέρονται σε γνώση του πελάτη - εντολέα πριν την πραγματοποίηση της μεταφοράς 
πίστωσης/έμβασμα. 

 Στις υπόλοιπες περιπτώσεις, ο πελάτης δέχεται να καταβάλει τα έξοδα που θα ζητηθούν 
εκ των υστέρων από τη Τράπεζα του δικαιούχου και από τις ενδιάμεσες Τράπεζες. 

 Δεν επιβαρύνονται με διατραπεζικά έξοδα OUR οι εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης / 
εμβάσματα για πληρωμή πιστωτικής κάρτας άλλης Τράπεζας εσωτερικού.  

 IBAN (International Bank Account Number): Ο διεθνής τραπεζικός αριθμός λογαριασμού 
έχει σταθερό πλήθος χαρακτήρων και δομή που ακολουθεί συγκεκριμένο πρότυπο του ISO 
για κάθε χώρα και περιλαμβάνει αριθμούς ή/και κεφαλαία γράμματα του λατινικού 
αλφαβήτου (μήκος ελληνικού ΙΒΑΝ 27 χαρακτήρες). 

 STP (Straight Through Processing): Εντολές που ορίζονται ως εξής:  
− Εντολές Πληρωμής εντός χωρών ΕΕ για τις οποίες υπάρχει λογαριασμός δικαιούχου σε 

μορφή IBAN και BIC Code της πληρώτριας Τράπεζας 
− Εντολές Πληρωμής εκτός χωρών ΕΕ για τις οποίες υπάρχει BIC Code ή Clearing Code 

της πληρώτριας Τράπεζας.  Εντολές που δε φέρουν τα παραπάνω χαρακτηριστικά 
θεωρούνται NON STP εντολές και επιβαρύνονται με έξοδα διαχείρισης. 

 Instant Pay: Τα έξοδα για την εκτέλεση εντολής με "Instant" προτεραιότητα εισπράττονται 
ανά συναλλαγή επιπλέον των κατά περίπτωση προβλεπόμενων προμηθειών. Η υπηρεσία 
διασφαλίζει την άμεση πίστωση και διαθεσιμότητα των χρημάτων στο λογαριασμό του 
δικαιούχου εντός 10 δευτερολέπτων, ανεξαρτήτως ημέρας και ώρας. Αφορά ποσά σε ευρώ 
έως €100.000,00 ανά συναλλαγή προς συμμετέχουσες στην υπηρεσία τράπεζες στην 
Ελλάδα και σε άλλες χώρες εντός του Ενιαίου Χώρου Πληρωμών σε Ευρώ (SEPA). 

 
 

1.                                          Εισερχόμενες Εντολές 
 

  Χρέωση 

1.1 

Ανεξαρτήτως τράπεζας και νομίσματος 
 Έως 40 
 40,01 – 12.500 
 12.500,01 – 50.000 
 >50.000,01 

 
Ανέξοδα 

€4 
€5 
€8 
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2.                         Εξερχόμενες Εντολές με χρέωση Λογαριασμού (*)                
 

  Χρέωση Ελάχιστο Μέγιστο 

2.1 

Μεταφορά Πίστωσης/Έμβασμα σε Ευρώ προς 

τράπεζα εσωτερικού ή τράπεζα του ΕΟΧ  

 Έως 12.500,00 

 12.500,01-50.000,00 
 50.000,01 + 

 
 
 

€20 

€75 

0,25% 

 
 
 
- 

- 

- 

 
 
 
- 

- 

€300  

2.2 
 

Μεταφορά Πίστωσης/Έμβασμα σε Ευρώ σε 
τράπεζα εκτός του ΕΟΧ ή σε άλλο νόμισμα 
ανεξαρτήτως προορισμού [πλέον τυχόν εξόδων 
ανταποκριτριών τραπεζών] 

0,30% €30 €350 

2.3 

Έξοδα για μηδενική χρέωση δικαιούχου (OUR) για 

Μεταφορά Πίστωσης/Έμβασμα σε Ευρώ ή άλλο 

νόμισμα ΕΟΧ προς τράπεζα εσωτερικού ή προς 

τράπεζα ΕΟΧ [πλέον τυχόν εξόδων ανταποκριτριών 

τραπεζών] 

 Έως 12.500,00 

 12.500,01-50.000,00 
 50.000,01 + 

 
 
 
 
 

€1 
€5 
€15 

 
- 

 
- 

2.4 

Έξοδα για μηδενική χρέωση δικαιούχου (OUR) για 
Μεταφορά Πίστωσης/Έμβασμα σε νόμισμα χωρών 
εκτός ΕΟΧ, ή προς τράπεζα εκτός ΕΟΧ [πλέον 
τυχόν εξόδων ανταποκριτριών τραπεζών] 

€20 - - 

2.5 Επιβεβαίωση εξερχόμενης εντολής (Confirmation) €15 - - 

 
 

3.                                              Λοιπές εργασίες 
 

  Χρέωση 

3.1 Επιπλέον έξοδα NON-STP €10 

3.2 Έξοδα ακύρωσης/τροποποίησης, διερεύνησης εντολής €25 

3.3 Έξοδα επείγουσας εντολής (Urgent) €10 

3.4 Έξοδα Instant Pay €10 
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Δ.                          Χρεωστικές Κάρτες 
 

  Χρέωση 

1.1 Έκδοση Κάρτας Ανέξοδα 

1.2 Ανανέωση/Επανέκδοση Κάρτας €5 

1.3 Επανέκδοση PIN  €0 

1.4 
Συναλλαγές σε δίκτυα ΑΤΜ άλλων τραπεζών μέσω ΔΙΑΣ [ανά συναλλαγή 
| Η συναλλαγή ενδέχεται να χρεωθεί με Acquiring Direct Access Fee (DAF) 
της Τράπεζας στην οποία πραγματοποιείται η συναλλαγή.] 

€0 

1.5 

Συναλλαγές σε δίκτυα ΑΤΜ εκτός ΔΙΑΣ, εντός και εκτός Ελλάδος [ανά 
συναλλαγή | Η συναλλαγή ενδέχεται να χρεωθεί με Acquiring Direct Access 
Fee (DAF) της Τράπεζας/Οργανισμού στην οποία πραγματοποιείται η 
συναλλαγή.] 

1,00%  
Min €3 Max €5 

1.6 
Ερώτηση υπολοίπου σε δίκτυα ΑΤΜ άλλων τραπεζών μέσω ΔΙΑΣ [ανά 
συναλλαγή] 

€0,18 

 

Ε.                     Χρηματοδοτήσεις Ιδιωτών 

Περαιτέρω πληροφορίες και χαρακτηριστικά, στους Γενικούς Όρους Συναλλαγών και τους τυχόν 
ειδικούς όρους, την προσυμβατική ενημέρωση και στον Πίνακα Επιτοκίων Χορηγητικών Προϊόντων 
του αντίστοιχου προϊόντος. 

 

1.                                            Πιστωτικές Κάρτες 
 

 OPTIMA Credit MasterCard Χρέωση 

1.1 Ετήσια Συνδρομή Κύριας Κάρτας €40 

1.2 Ετήσια Συνδρομή Πρόσθετης Κάρτας €15 

1.3 Επανέκδοση Κύριας/Πρόσθετης Κάρτας €0 

1.4 Επανέκδοση PIN Κύριας/Πρόσθετης Κάρτας  €0 

1.5 
Cash Advance συναλλαγές από ΑΤΜ της Optima bank [ανά 
συναλλαγή] 

€1,75 

1.6 

Cash Advance συναλλαγές από ΑΤΜ άλλων Τραπεζών/Οργανισμών 
σε χώρες εντός Ευρωζώνης [ανά συναλλαγή | Η συναλλαγή ενδέχεται 
να χρεωθεί με επιπλέον έξοδα της άλλης Τράπεζας/Οργανισμού] 

€1,75 

1.7 

Cash Advance συναλλαγές σε χώρες εκτός Ευρωζώνης [ανά 
συναλλαγή | Η συναλλαγή ενδέχεται να χρεωθεί με επιπλέον έξοδα 
της άλλης Τράπεζας/Οργανισμού] 

€3 

 

2.                                            Στεγαστικά Δάνεια 
 

   Εφάπαξ δαπάνη εξέτασης 
αιτήματος και έγκρισης 

δανείου 

2.1 Αγορά/Επισκευή/Ανέγερση/ Αποπεράτωση ακινήτου €500 

2.2 Αγορά κατοικίας από πλειστηριασμό  €1.000 
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ΣΤ.                      Εισαγωγές - Εξαγωγές 
 

1.                                                     Εισαγωγές 
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

1.1 
Διακανονισμός άνευ ορίου με ή 
χωρίς Φορτωτικά Έγγραφα 

 0,50% €50 - 

1.2 

Εντολές για 
πληρωμή απλών 
εισαγωγών 
(εντός/εκτός  
ΕΟΧ) τοις 
μετρητοίς 

Έως 
€15.000,00 

€30 
(συμπ/νονται 

έξοδα 
αποστολής 

€6) 

- - - 

Άνω των 
€15.000,01 

- 0,50% 

€50 
(συμπ/νονται 

έξοδα 
αποστολής €6) 

- 

1.3 

Διακανονισμός 
προθεσμιακής 
Υποχρέωσης 

Εξόφληση  0,30% €23 - 

Παράταση  0,30% €12 - 

1.4 Αξία Ελεύθερης Πληρωμής - 0,30% - - 

1.5 
Επιστροφή Απλήρωτης Αξίας 
Εισαγωγών 

- 0,30%  €35 - 

1.6 Μεταφορά Φορτωτικών Εγγράφων - 0,30% €29 - 

1.7 
Προμήθεια Διαχείρισης/υποβολής 
στοιχείων Εισαγωγών  

€5 - - - 

1.8 
Προμήθεια αγοροπωλησίας 
συναλλάγματος 

- 0,10% € 6 - 

 

2.                                          Ενέγγυες Πιστώσεις 
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

2.1 Άνοιγμα Letter of Credit - 0,30% €44 - 

2.2 Εκτέλεση - 0,50% €44 - 

2.3 Βεβαίωση (ανά αδιαίρετο τρίμηνο) - 0,20% €29 - 

2.4 Εγγύηση (ανά αδιαίρετο τρίμηνο) - 1,00% €44 - 

2.5 Εξόφληση Προθεσμιακής - 0,30% €22  - 

2.6 Τροποποίηση (ανά τεμάχιο) €15 - - - 

2.7 Ακύρωση (ανά τεμάχιο) €29 - - - 

2.8 
Δημιουργία Υποδείγματος Ε/Π 
Εισαγωγών 

€30 - - - 

2.9 
Προμήθεια Διαφορών στα έγγραφα 
(εκπίπτει από το εμβαστέο) 

€100 - - 

 
- 
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3.                                                    Εξαγωγές 
 

3.1                                                Αξίες Εξαγωγών 
  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

3.1.1 
Αξίες με Φορτωτικά Έγγραφα προς 
είσπραξη 

- 0,50% €29 - 

3.1.2 Αξίες Ελεύθερες Πληρωμής - 0,20% €15 - 

3.1.3 Παράταση Λήξης Αξιών €15 - - - 

3.1.4 Επιστροφή Απλήρωτης Αξίας - 0,20% €15 - 

3.1.5 
Εξόφληση Προθεσμιακής 
Υποχρέωσης με  Τίτλο 

- 0,40% €29 - 

3.1.6 Αξίες - Συναποκόμιση - 0,30% €29 - 
 

3.2                                                 Ενέγγυες Πιστώσεις  
  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

3.2.1 Ανακοίνωση - 0,10% €23 - 

3.2.2 Εκτέλεση - 0,40% €35 - 

3.2.3 Βεβαίωση (ανά αδιαίρετο τρίμηνο) - 0,20% €23 - 

3.2.4 Διαβίβαση σε άλλη Τράπεζα - 0,20% €20 - 

3.2.5 Τροποποίηση (ανά τεμάχιο) €15 - - - 

3.2.6 Ακύρωση (ανά τεμάχιο) €23 - - - 

3.2.7 Προέλεγχος Φ./Ε. €30 - - - 
 

4.                                  Λοιπά Έξοδα Εισαγωγών – Εξαγωγών 
 

 
  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

4.1 
Προμήθεια αγοροπωλησίας 
συναλλάγματος 

- 0,10% €6 - 

4.2 Spread μετατροπής Συναλλάγματος - 0,30% - - 

4.3 Ταχυδρομικά €5 - - - 

4.4 Swift  για εντολές πληρωμής €20 - - - 

4.5 
Swift  για άνοιγμα L/C εντός 
Ε.Ε./ΕΟΧ 

€44 - - - 

4.6 
Swift  για άνοιγμα L/C εκτός 
Ε.Ε./ΕΟΧ 

€59 - - - 

4.7 Λοιπά μηνύματα Swift €6 - - - 

4.8 

Επιπλέον επιβάρυνση για έμβασμα 
πληρωμής ΕΙΣ/ΕΞΑΓ ενδοκοινοτικών 
αποκτήσεων αγαθών με ένδειξη 
“High Priority” ή “Urgent” 

€10 - - - 

4.9 

Επιπλέον επιβάρυνση για 
λανθασμένες/ελλιπείς οδηγίες 
εμβάσματος 

€12 - - - 

4.10 
Ανάκληση/ ακύρωση/ τροποποίηση 
εντολής πληρωμής εισαγωγών 

€20 - - - 
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Ζ.                                Εγγυητικές 

Οι προμήθειες των εγγυητικών επιστολών υπολογίζονται σε αδιαίρετο τρίμηνο. 
 
 

1.                                                    Εγγυητικές 
 
 

 Κατηγορίες Εγγυητικών Επιστολών % Ελάχιστο Μέγιστο 

1.1 Συμμετοχής 0,50% €45 - 

1.2 Καλής Εκτέλεσης 1,00% €45 - 

1.3 Λήψης Προκαταβολής  1,50% €45 - 

1.4 Αντικατάστασης Δεκάτων 1,50% €45 - 

1.5 Καλής Πληρωμής 1,50% €45 - 

 

2.                                   Λοιπές Προμήθειες Εγγυητικών Επιστολών 
 
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

2.1 
Επιστολή Πρόθεσης Έκδοσης 
Εγγυητικής Επιστολή 

- 0,30% €15 - 

2.2 

Προμήθεια Κοινοποίησης 
Εγγυητικής Επιστολής, χωρίς 
δέσμευση της Τράπεζάς μας  

€60 - - - 

2.3 
Τροποποίηση/Παράταση/ 
Κατάπτωση 

€60 - - - 

 

3.                                  Πιστωτικά Όρια για Εγγυητικές Επιστολές  
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

3.1 

Εφάπαξ δαπάνη Εξέτασης 
Αιτήματος Πιστωτικού Ορίου 
Εγγυητικής Επιστολής  

€250 - - - 

3.2 

Ετήσια Δαπάνη Ανανέωσης 
Πιστωτικού Ορίου Εγγυητικής 
Επιστολής 

 - 1,00% €150 - 

 

Η.                      Επιχειρηματικά Δάνεια 
 
 

1.                               Πρόσθετες Προμήθειες Χρηματοδότησης  
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

1.1 
Έξοδα Αξιολόγησης Αιτήματος 
Προσωρινής Υπέρβασης Ορίου 

€100 - - - 
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1.2 

Έξοδα 
Αξιολόγησης 
Αιτήματος 
Ρύθμισης Οφειλής 

Έως €50.000 €50 - - - 

Από €50.001 
και άνω 
(Κατόπιν 
συμφωνίας) 

- - €100 €300  

 

2.                                        Δάνεια Μικρών Επιχειρήσεων 
 

2.1                          Πιστωτικά Όρια – Βραχυπρόθεσμη Χρηματοδότηση 
  Πάγιο 

2.1.1α 

Εφάπαξ Δαπάνη Εξέτασης Αιτήματος 
χορήγησης Πιστωτικού Ορίου, 
Βραχυπρόθεσμης Χρηματοδότησης 
 
(Ισχύς έως 31.3.2024) 

Έως €50.000 €400 

€50.001-€200.000 €700 

€200.001-€500.000 €1.100 

€500.000 και άνω €1.400 

2.1.1β 

Εφάπαξ Δαπάνη Εξέτασης Αιτήματος 
χορήγησης Πιστωτικού Ορίου, 
Βραχυπρόθεσμης Χρηματοδότησης 
 
(Ισχύς από 1.4.2024) 

Έως 200.000 €700 

€200.001-€500.000 €1.100 

€500.000 και άνω 
Κατόπιν 

συμφωνίας 

2.1.2 
Ετήσια Δαπάνη Εξέτασης Αιτήματος χρηματοδότησης με εξασφάλιση 
Cash Collateral (ισχύει για αρχικό αίτημα και αναθεώρηση ορίου) 

€300 

2.1.3α 

Ετήσια Δαπάνη Ανανέωσης Ορίου – 
Βραχυπρόθεσμης Χρηματοδότησης 
 
(Ισχύς έως 31.3.2024) 

Έως €50.000 €250 

€50.001-€200.000 €350 

€200.001-€500.000 €500 

€500.000 και άνω €700 

 
 

2.1.3β 
Ετήσια Δαπάνη Ανανέωσης Ορίου – 
Βραχυπρόθεσμης Χρηματοδότησης  
 
(Ισχύς από 1.4.2024) 

Έως 200.000 €350 

€200.001-€500.000 €500 

€500.000 και άνω 
Κατόπιν 

συμφωνίας 
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2.2                    Τοκοχρεολυτικά Δάνεια- Μέσο-Μακροπρόθεσμη Χρηματοδότηση 
  Πάγιο 

2.2.1α 

Εφάπαξ Δαπάνη Εξέτασης Αιτήματος 
τοκοχρεωλυτικού δανείου μέσο-
μακροπρόθεσμης χρηματοδότησης Εφάπαξ 
Δαπάνη 
 
(Ισχύς έως 31.3.2024) 

Έως €50.000 €400 

€50.001-€200.000 €1.000 

€200.001-€500.000 €1.500 

€500.000 και άνω €2.000 

2.2.1β 

Εφάπαξ Δαπάνη Εξέτασης Αιτήματος 
τοκοχρεωλυτικού δανείου μέσο-
μακροπρόθεσμης χρηματοδότησης Εφάπαξ 
Δαπάνη 
 
(Ισχύς από 1.4.2024) 

Έως 200.000 €1.000 

€200.001-€500.000 €1.500 

€500.000 και άνω Κατόπιν συμφωνίας 

2.2.2 
Εξέταση Αιτήματος τοκοχρεωλυτικού Δανείου με εξασφάλιση Μετρητό 
Κάλυμμα (Cash Collateral) 

€400 

   

3.                                                Αξίες σε Ενέχυρο 
 

  Πάγιο % 

3.1 Έξοδα Ενεχυρίασης Επιταγών - 
1,00 % επί της 

εκχωρημένης αξίας 
με ελάχιστο €20  

3.2 
Έξοδα παράτασης ημερομηνίας 
κατάθεσης Επιταγής ενεχύρου 

€20 ανά επιταγή - 

3.3 

Έξοδα Υπέρβασης εγκεκριμένου 
ποσοστού Διασποράς ανά εκδότη 
Επιταγής ενεχύρου 

€15 ανά επιταγή - 

3.4 
Έξοδα επιστροφής/σφράγισης/ 
αντικατάστασης επιταγής 

€30 ανά επιταγή - 

 

4.                                      Λοιπές Προμήθειες Χορήγησης  
 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

4.1 
Έξοδα Εξέτασης Ειδικού 
Αιτήματος 

€25 - - - 

4.2 
Έξοδα Αξιολόγησης χορήγησης με 
υποσχετική επιστολή 

- 0,40% €50 - 

4.3 
Δαπάνη εξέτασης αλλαγής όρων 
Επιχειρηματικού Δανείου 

€250 - - - 

4.4 
Έξοδα Αιτήματος Παράτασης 
Πιστωτικού Ορίου 

€50 - - - 
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4.5 
Έξοδα Έκδοσης Τραπεζικής 
Ενημερότητας 

€100 - - - 

4.6 

Έξοδα Έκδοσης Επιστολής 
Πρόθεσης & Έγκρισης 
Χρηματοδότησης 

€150 - - - 

4.7 

Έξοδα έκδοσης/χορήγησης 
Βεβαίωσης Πιστοληπτικής 
Ικανότητας  

€150 - - - 

 

5.              Δάνεια Μεσαίων, Μεγάλων Επιχειρήσεων & Specialized Lending   
 

                 Πιστωτικά Όρια, Βραχυπρόθεσμη & Μακροπρόθεσμη Χρηματοδότηση 
  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

5.1 

Εφάπαξ δαπάνη 
ανάλυσης/έγκρισης 
πιστωτικών ορίων 
[κατόπιν συμφωνίας] 

Εταιρείες με 
το πολύ 3 
θυγατρικές 

- - €300 - 

Εταιρείες με 
πάνω από 3 
θυγατρικές 

- - €700 - 

5.2 

Εφάπαξ δαπάνη 
ανάλυσης/αύξησης 
πιστωτικών ορίων 
[κατόπιν συμφωνίας] 

Εταιρείες με 
το πολύ 3 
θυγατρικές 

- - €200 - 

Εταιρείες με 
πάνω από 3 
θυγατρικές 

- - €500 - 

5.3 

Έξοδα Χορήγησης 
Υποσχετικής 
Επιστολής [κατόπιν 
συμφωνίας] 

Εταιρείες με 
το πολύ 3 
θυγατρικές 

- - €200 - 

Εταιρείες με 
πάνω από 3 
θυγατρικές 

- - €500 - 

5.4 

Εφάπαξ δαπάνη 
ανάλυσης, 
ρύθμισης, 
αναδιάρθρωσης 
δανείου [κατόπιν 
συμφωνίας] 

Εταιρείες με 
το πολύ 3 
θυγατρικές 

- - €300 - 

Εταιρείες με 
πάνω από 3 
θυγατρικές 

- - €700 - 

5.5 

Προμήθεια/ Έξοδα 
Ομολογιακών 
Δανείων 
Εκπροσώπου 

 
Κατόπιν 

συμφωνίας 
- - - 
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Θ.                 Νομικοί/Τεχνικοί Έλεγχοι Δανείων 
 
 

1.                                      Δαπάνες Νομικού Ελέγχου 

 Όλες οι δαπάνες/έξοδα στα οποία υποβάλλεται η Τράπεζα κι αφορούν ενδεικτικώς κι όχι 
περιοριστικώς έξοδα υποθηκοφυλακείου ή κτηματολογικού γραφείου για την εγγραφή, 
μεταρρύθμιση ή άρση της προσημειώσεως υποθήκης, παράσταση δικηγόρου, αιτήσεις, 
περιλήψεις, έκδοση πιστοποιητικών, αποσπασμάτων, διαγραμμάτων, τέλη 
υποθηκοφυλακείων, κτηματολογίου κλπ., βαρύνουν εξ ολοκλήρου τον δανειολήπτη. 

 Τα έξοδα νομικού ελέγχου αφορούν ανά ελεγχόμενο ακίνητο, ανεξαρτήτως εγγραφής 
προσημείωσης υποθήκης. Εισπράττονται δε, πριν την διενέργεια των ελέγχων, ενώ δεν 
επιστρέφονται εφόσον οι έλεγχοι πραγματοποιηθούν. 

 Οι εφάπαξ δαπάνες συναίνεσης & Παράστασης για την Προσημείωση αφορούν σε αμοιβές 
συνεργαζόμενων δικηγόρων και ενδέχεται να διαφοροποιούνται επί τη βάσει των εκάστοτε 
αποφάσεων των κατά τόπο αρμόδιων Δικηγορικών Συλλόγων και βαρύνουν τον δανειολήπτη. 

 

  Πάγιο % Ελάχιστο Μέγιστο 

1.1 
Νομικός Έλεγχος (ανά έλεγχο 
Τίτλων Ιδιοκτησίας Ακινήτου)  

€350 - - - 

1.2 
Εφάπαξ Δαπάνη Συναίνεσης & 
Παράστασης για την Προσημείωση 

- - Από €300 - 

1.3 
Εφάπαξ Δαπάνη Μεταρρύθμισης 
Απόφασης Προσημείωσης 

- - Από €370 - 

1.4 
Αμοιβή Δικηγόρου για άρση 
προσημείωσης 

- - Από €370 - 

1.5 

Αμοιβή Δικηγόρου για 
εκπροσώπηση του πελάτη στη 
συναίνεση εγγραφής προσημείωσης 

€190 - - - 

1.6 
Εφάπαξ Δαπάνη Δήλωσης Βάρους 
στο Γραφείο Κτηματογράφησης 

€50  - - - 

1.7 
Πάγιο Τέλος 
Κτηματογράφησης 

Κύριος Χώρος €35 - - - 

Βοηθητικός 
Χώρος 

€20 - - - 

1.8 
Πάγιο Τέλος έκδοσης 
Κτηματολογικού Διαγράμματος 

€15 - - - 

1.9 
Έξοδα Επίδοσης Σύμβασης (ανά 
επίδοση) 

€44 - - - 

1.10 Έξοδα Εξωδίκου (ανά επίδοση) €60 - - - 
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2.           Εκτιμήσεις /Αυτοψίες, Πρόοδοι Εργασιών & Επανεκτιμήσεις Ακινήτων   

Τα παρακάτω έξοδα επιβαρύνονται επιπλέον με ΦΠΑ 24%. 

 

Εμπορική αξία Έως 
€ 400.000 

Από 
€ 400.001 
έως 
€ 1.000.000 

Από 
€1.000.001 
έως 
€2.000.000 

Από 
€ 2.000.001 
και άνω 

ΓΗ 
Οικόπεδα – Αγροτεμάχια Από € 150 Από € 200 Από € 250 Από € 300 

Αυτοτελείς ιδιοκτησίες 
- Βιοτεχνικά – Βιομηχανικά 

Κτίρια, Επαγγελματικά Κτίρια, 
Κτίρια Κατοικιών 

- Τουριστικές Εγκαταστάσεις, 
Κλινικές - Νοσοκομεία 

 
Από € 200 

 
 

Από € 300 

 
Από € 300 

 
 

Από € 400 

 
Από € 400 

 
 

Από € 500 

 
Από € 500 

 
 

Από € 600 

Οριζόντιες ιδιοκτησίες 
- Διαμέρισμα, Γραφείο, 

Κατάστημα, Αποθήκη & 
Θέσεις Στάθμευσης 

 
Από € 150 

 
Από € 200 

 
Από € 250 

 
Από € 300 

 

* Στα παραπάνω έξοδα ενδέχεται να προκύψει επιπλέον κόστος, όπως ενδεικτικά έξοδα ακτοπλοϊκών εισιτηρίων/ 

διανυκτέρευσης όπου απαιτείται, για το οποίο θα προηγείται ενημέρωση του υποψήφιου δανειολήπτη. 

3.                                             Λοιπές Χρεώσεις   
 

3. Λοιπές Χρεώσεις 

 Τέλη και Δικαιώματα Υποθηκοφυλακείου/ Κτηματολογικού Γραφείου 
Το τέλος υπολογίζεται ως ποσοστό επί του ποσού προσημείωσης του ακινήτου.  
Το ποσοστό διαφοροποιείται ανά υποθηκοφυλακείο / κτηματολογικό γραφείο και 
καταβάλλεται στο δικηγόρο που παρίσταται για λογαριασμό της Τράπεζας κατά τη συναίνεση 
εγγραφής Προσημείωσης. 
Ενδέχεται να προστεθούν και άλλες επιβαρύνσεις, ανάλογα με το αρμόδιο 
υποθηκοφυλακείο/κτηματολογικό γραφείο, όπως ενδεικτικά ποσοστό 24% του ΦΠΑ (που 
εισπράττει ο άμισθος υποθηκοφύλακας επί των δικαιωμάτων του). 

 

  Πάγιο 

3.1 Πιστοποιήσεις έργων € 80 

3.2 Καταθέσεις σε δικαστήρια € 150 

3.3 Επανεκτιμήσεις ακινήτων 
50% της αρχικής αμοιβής (εάν αυτή 

πραγματοποιηθεί εντός 2ετίας) 

3.4 Εκτίμηση Μηχανολογικού Εξοπλισμού Με ειδική συμφωνία ανά περίπτωση 

3.5 
Εκτίμηση Ακινήτων εκτός νομών Αττικής & 
Θεσσαλονίκης 

Οι παραπάνω τιμές προσαυξημένες με 
ημερήσια αποζημίωση €80, πλέον 

εξόδων μετακίνησης 

3.6 
Τέλος για την εγγραφή της προσημείωσης 
υποθήκης της εμπράγματης ασφάλειας 

Από 0,975% 
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Ι.                          Λοιπές Χρεώσεις 

Οι υπηρεσίες που αφορούν στις εν λόγω χρεώσεις παρέχονται μετά από έγγραφο αίτημα πελάτη.  
 

1.                                          Λογαριασμοί Καταθέσεων 
 

  Χρέωση 

1.1 Μηνιαίο αντίγραφο λογαριασμού φυσικού προσώπου [ανά μήνα] €3 

1.2 Statement παλαιότερο του τρέχοντος μήνα [ανά σελίδα] €0,50 

 

2.                                     Αγοραπωλησία Συναλλάγματος 
 

  Χρέωση Ελάχιστο Μέγιστο 

2.1 
Αγοραπωλησία συναλλάγματος SPOT ή 
Αυθημερόν 

0,10% €5 €30 

 
 

3.                                             Στεγαστικά Δάνεια  
 

  Πάγιο 

3.1 Δαπάνη εξέτασης αλλαγής όρων Στεγαστικού Δανείου  €250 

 

4.                                               Λοιπές Υπηρεσίες 
 

  Χρέωση 

4.1 Διερεύνηση για συναλλαγή [όχι παλαιότερη των 2 μηνών] €20 

4.2 

Παροχή στοιχείων από το αρχείο της Τράπεζας για εγγραφές πέραν των 2 
μηνών μέχρι 5 χρόνια [Η χρέωση ισχύει για κάθε αίτημα. Κάθε αίτημα αφορά 
αναζήτηση έως και 5 παραστατικών. Περισσότερα των 5 παραστατικών 
αντιμετωπίζονται ως νέο αίτημα. | Εξαιρούνται της χρέωσης τα στοιχεία που 
απαιτούνται από δικαστικές ή άλλες Δημόσιες/Ανεξάρτητες Αρχές.] 

€50 

4.3 
Χορήγηση βεβαιώσεων προς Πανεπιστήμια, Ορκωτούς, Επιμελητήρια, 
Υπουργεία, Δημόσιες Υπηρεσίες [εξαιρούνται δηλώσεις «πόθεν έσχες»] 

€20 

4.4 Βεβαίωση υπολοίπου καταθέσεων/ επενδύσεων  €20 

4.5 Χορήγηση Συστατικής Επιστολής €40 

4.6 Παροχή εμπορικών πληροφοριών προς το εξωτερικό €100 

4.7 Έρευνα κληρονομιών [περιουσιακών στοιχείων] €150 

4.8 Διαγραφή δυσμενών από τα αρχεία του ΤΕΙΡΕΣΙΑ €75 

4.9 Αντίγραφο καταγεγραμμένης τηλεφωνικής εντολής, ανά  εντολή €25 

4.10 
Επανεκτύπωση πινακιδίου εκτέλεσης Χρηματιστηριακών εντολών [ανά 
πινακίδιο] 

€0,50 
€5 ελάχιστο 

€250 
μέγιστο 
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5.                                    Έξοδα Αποστολής Αλληλογραφίας 
 

  Χρέωση 

5.1 Επιβεβαίωση συναλλαγής επί χρηματοπιστωτικών μέσων [ανά αποστολή] €0,80 

5.2 Περιοδική ενημέρωση πελάτη [ανά αποστολή] €1,00 

5.3 Απλή Επιστολή Εσωτερικού μέσω ΕΛΤΑ €1,50 

5.4 Συστημένη Επιστολή Εσωτερικού μέσω ΕΛΤΑ €3,00 

5.5 Απλή Επιστολή Εξωτερικού μέσω ΕΛΤΑ €3,00 

5.6 Συστημένη Επιστολή Εξωτερικού μέσω ΕΛΤΑ €5,00 

5.7 Ιδιωτικό Ταχυδρομείο [courier]  €10,00 - €30,00 

5.8 

Αποστολή ειδοποίησης αδρανούς λογαριασμού πριν τη 
συμπλήρωση 20ετίας  
 

Απλή επιστολή 
εσωτερικού €1,00 

Απλή επιστολή 
εξωτερικού €1,50 

Συστημένη 
επιστολή 

εσωτερικού 
€2,00 

Συστημένη 
επιστολή 

εξωτερικού 
€20,00 

 
 

6.                                    Θυρίδες Θησαυροφυλακίου 
 
Το μίσθωμα αφορά σε ετήσια διάρκεια μίσθωσης Θυρίδας Θησαυροφυλακίου και προκαταβάλλεται 
κατά την έναρξη κάθε μισθωτικής περιόδου. Οι παρακάτω χρεώσεις επιβαρύνονται επιπλέον με ΦΠΑ 
(24%). Το κόστος αντικατάστασης κλειδαριάς θυρίδας επιβαρύνει εξολοκλήρου τον μισθωτή της 
θυρίδας. Θυρίδες διατίθενται σε συγκεκριμένα καταστήματα.  

 
 

 Μίσθωση θυρίδων & Λοιπά έξοδα Χρέωση 

6.1 Μικρή €200 

6.2 Μεσαία  €400 

6.3 Μεγάλη  €600 

6.4 Εγγύηση θυρίδας ανεξαρτήτως μεγέθους (εφάπαξ) €30 

6.5 Αντικατάσταση κλειδιού (διάρρηξη θυρίδας / απώλεια κλειδιού) 
Κόστος 

εργασίας 
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Κ.       ΠΛΗΡΩΜΕΣ & ΑΜΕΣΕΣ ΧΡΕΩΣΕΙΣ (ΠΑΓΙΕΣ ΕΝΤΟΛΕΣ) 

 

Οι εντολές που καταχωρούνται μέχρι τις 16:00 μιας εργάσιμης ημέρας, θα εκτελούνται την ίδια εργάσιμη. 

Σε περίπτωση καταχώρησης εντολών σε διαφορετική ώρα, αυτές θα εκτελούνται με ημερομηνία αξίας 
δύο εργάσιμων ημερών. 

 

 

1.                                            Πληρωμή Πιστωτικής Κάρτας  

 

  Χρέωση 

1.1 Πληρωμή Πιστωτικής Κάρτας άλλης τράπεζας €5 

 

 

2.                        Πληρωμή λογαριασμών & Άμεσες Χρεώσεις  

  

 

Αναλυτικά οι διαθέσιμοι φορείς/οργανισμοί στο Παράρτημα “Πληρωμές λογαριασμών & 

Άμεσες χρεώσεις”. 

 

 


